PATVIRTINTA
Kretingos rajono savivaldybés mero
2026 m.  d. potvarkiu Nr.

VIESOSIOS JSTAIGOS KRETINGOS PSICHIKOS SVEIKATOS
CENTRO 2026-2028 METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS



BENDROSIOS NUOSTATOS

V31 Kretingos psichikos sveikatos centro paskirtis — teikti Kretingos rajono ir kitiems centra pasirenkantiems $alies gyventojams
prieinamas, saugias, kokybiskas, kvalifikuotas, rezultatyvias, atitinkancias pacienty poreikius bei interesus, ambulatorines pirminés asmens
psichikos sveikatos priezitiros paslaugas. Racionaliai naudoti finansy, zmoniy ir kitus iSteklius bei sveikatos technologijas. Uztikrinti pacienty
privatuma, jy duomeny konfidencialumg, zmogiskaja pagarbg ir oruma. Aktyviai dalyvauti stiprinant visuomenés ir asmens sveikatg.

Strateginio plano struktiira patvirtinta Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2022 m. kovo 31 d. Nr. T2-100 sprendimu.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos konstitucija, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu, Lietuvos
Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo
jstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Kretingos rajono savivaldybés mero 2025 m. birzelio 29 d. potvarkiu Nr. V3-194,
patvirtintais jstaigos jstatais bei kitais jstatymais ir teisés aktais.

Istaigos veikla planuojama vadovaujantis valdymo organy patvirtintu perspektyviniu veiklos planu, sutartimi sudaryta su Teritorine
ligoniy kasa dél paslaugy nomenklatiiros, jy teikimo, kokybés derinimo sglygy, kiekio, sutartinés sumos ir apmokéjimo salygy bei Kretingos
rajono savivaldybés tarybos sprendimu 2025 m. sausio 30 d. Nr. T2-1 patvirtintu Kretingos rajono savivaldybés 2025-2027 mety strateginiu
veiklos planu.

Strateginio plano paskirtis uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy psichikos sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir jos valdyma,
tobulinti psichikos sveikatos priezitiros paslaugy teikimo bendruomenéje organizavima, jy apimtis ir kompleksiskuma, skatinti ir remti
darbuotojy profesinj tobuléjima, didinti darbuotojy motyvacija ir darbo nasuma, diegti naujas informacines technologijas.

ISORINES APLINKOS ANALIZE

Politiniai veiksniai

Sis strateginis veiklos planas parengtas vadovaujantis svarbiausiais PSO Europos Visuomenés psichikos sveikatos politikos
pagrindiniais principais:

- Psichikos sveikata pripazjstama svarbiausia XXI amziaus pradzios visuomenés sveikatos sritimi, kuriai reikia kiekybiskai ir
kokybiskai naujy investicijy ir sprendimy, nes psichikos sutrikimy nasta visuomenei nuolat auga, pradeda vyrauti, palyginti su Kitais sveikatos
sutrikimais, ir, jei ] tai reaguojama pasyviai ir tradiciniais buidais, stipriai trikdoma valstybiy socialin¢ ir ekonominé plétra bei pilie¢iy gyvenimo
kokybé.

- Yra veiksmingy buidy mazinti tiek lengvy psichikos ir elgesio sutrikimy, tiek sunkios psichikos ir proto negalios nasta; biitina
iSvaduoti psichikos sveikatos sritj i§ profesinés, politinés ir geografinés izoliacijos ir kuo labiau integruoti §ig sritj ] visuomenés sveikatos
sistema, pirming sveikatos prieZilirg, bendraja sveikatos priezitirg, Svietimo, socialinés apsaugos bei kitus sektorius.

VSl Kretingos PSC vykdo veikla vadovaudamasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimais,
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymais.



Psichikos sveikatos politikos jgyvendinimg S$alyje koordinuoja SAM. Lietuvos Respublikoje svarbiausias jstatymas, kuris
reglamentuoja psichikos sutrikimy turin¢iy zmoniy teises yra Psichikos sveikatos prieziliros jstatymas. Taip pat Lietuvai esant ES nare ir
prisiimant kitus tarptautinius jsipareigojimus labai svarbiis dokumentai Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija ir
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy konvencija.

LR politikos pagrindinis pranasumas yra tas, kad pastoviai skiriamas démesys psichikos sveikatos priezitrai, kaip specializuotai
sveikatos priezitirai valstybiniu mastu, nuolat tobulinamas ir papildomas 2007 m. balandzio 3 d. Lietuvos respublikos seimo priimtas
nutarimas dél psichikos sveikatos strategijos patvirtinimo ir 1995 m. priimtas Lietuvos respublikos psichikos sveikatos priezitiros jstaty m
a s, kuris nurodo, kad gera psichikos sveikata yra neatsiejama bendrosios Zmogaus sveikatos dalis. Gera emociné savijauta — tai asmens bei
visuomenés laimes ir geroves salyga. Viena pagrindiniy visuomenés sveikatos prioritety — psichikos sveikatos gerinimas. Ypac daug démesio
skiriama vaiky psichikos sveikatai.

Sergamumo psichikos ligomis situacija yra nagrinéjama LR Seimo Sveikatos reikaly komitete, Nacionalinés sveikatos taryboje.
Sergamumo psichikos ligomis klausimams analizuoti ir spresti sudaromos tarpzinybinés komisijos, kuriose dalyvauja Sveikatos apsaugos,
Svietimo ir mokslo, Socialinés apsaugos ir darbo, Vidaus reikaly, Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos, Krasto apsaugos
ministerijy darbuotojai.

Taciau valstybés politikoje yra ir nemazai trikumy:

- Neéra tiksliai apibrézta asmens psichikos sveikatos tikrinimo tvarka, néra teisés akty, reglamentuojanciy pirminése psichikos
sveikatos priezitiros centruose dirbanc¢iy mediky darbo kriivius ir apimtis,

- Néra valstybés politikos dél jauny specialisty suinteresuotumo likti dirbti Lietuvoje — triiksta gydytojy specialisty (psichiatry ir
ypatingai vaiky ir paaugliy psichiatry),

- medicinos psichologai, jgije issilavinima, papildomai turi mokytis psichologinio vertinimo metodiky, kurios biitinos psichikos
sveikatos centro darbe, ta¢iau valstybiniu mastu néra uztikrinama galimybé jgyti sertifikatus darbui su metodikomis, apmokymas dirbti Siomis
metodikomis vyksta atskiry institucijy (pvz., Vilniaus universiteto) iniciatyva, labai létai, $iuo metu apmokymas dirbti kai kuriomis labai
svarbiomis metodikomis yra sustabdytas (vaiky ir paaugliy intelekto vertinimo metodika WISC-I1I 1T, néra paruosta daugelio metodiky
adaptavimo ir standartizavimo strategija.

Pabréztina, kad Lietuvoje sveikatos politika yra nepakankamai nuosekli, nepakankamai efektyvi sveikatos prieziiiros organizavimo
sistema, kai keiCiantis seimui ir vyriausybei, stabdomi ar kuriami nauji norminiai aktai, kei¢iami reformos akcentai. Tai kelia jtampg sveikatos
prieziiiros sistemoje, trukdo planuoti perspektyva.

Ekonominiai veiksniai

Asmens sveikatos prieZiiira yra finansuojama privalomojo sveikatos draudimo fondo léSomis. Sio fondo léSomis, gydymo jstaigoms
sudariusioms sutartis su ligoniy kasomis, mokama uz apdrausty asmeny suteiktas sveikatos prieziiiros paslaugas. PSDF biudzeto iSlaidy
proporcijas jstatymu nustato seimas, todel asmens sveikatos prieZiliros jstaigos ekonominé situacija priklauso nuo bendros valstybés
ekonomings biikleés ir patvirtinto PSDF biudZeto.



Ekonominés respublikos situacijos pranasumas yra uztikrintas pastovus finansavimas i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo
(PSDF) pagal sutartis su Teritorine ligoniy kasa.

Pagrindinis truikumas - Sveikatos apsaugos ministerija ir Valstybiné ligoniy kasa neatsizvelgia j suteikty paslaugy realius kastus, kurie
kasmet sparciai auga, sunku pritraukti 1ésas i$ privaciy struktiry.

Socialiniai veiksniai

Psichikos sveikatos problemos yra susijusios su zmoniy socialinémis ir ekonominémis sglygomis bei gyvensena, kurig veikia
socialiniai veiksniai, ir Siandien sudaro didZiaja dalj ligy nastos. Sias ligas lemia visa gyvenima zmogy veikiantys jvairiis sveikata lemiantys
veiksniai: socialin¢ atskirtis, nedarbas, benamysté ir piktnaudziavimas alkoholiu bei kitomis psichikg veikianCiomis medziagomis. Ypac
svarbus uzdavinys yra skatinti ankstyva depresijos diagnozavima ir vykdyti savizudybiy prevencija, inicijuojant bendruomenines intervencijos
programas. Taip pat svarbus atsparumo didinimas, kuris yra pagrindinis sveikatos apsaugos ir stiprinimo bei gerovés veiksnys tiek individualiu,
tieck bendruomeniniu lygmeniu. Atsparios bendruomenés turi (arba gali susikurti) priemones, leidZzian¢ias joms aktyviai reaguoti | naujas ar
neigiamas pasekmes sukelianCias situacijas. Taip pat jos geba pasirengti ekonominiams, socialiniams ir aplinkos pokyc¢iams ir tinkamai jveikti
krizes ar sunkius iSbandymus.

Oficialios statistikos portale pateikiami duomenys byloja Kretingos rajono gyventojy kaitg.

2021 m. rajone gyveno 37496 nuolatiniai gyventojai, 2022 m. — 37544, 2023 m. — 37421, 0 2024 m. — 37378. Bendras sumazéjimas
per kelerius metus buvo 118 gyventojy, taciau ankstesniy mety patirtis gali byloti, kad tie skai¢iai tam tikra prasme yra ,.banguojantys®. 2025
m. pradzioje Kretingos miesto gyventojy skaicius buvo stabilizavesis ir sieké apie 16 952, o rajono gyventojy skai¢ius, nors ir maz¢jo po 1989-
yjy, i8laike stabilig struktiirg, ypa¢ dél Klaipédos aglomeracijos poveikio. Kretinga traukia gyventojus, dirbanc¢ius Klaipédoje, taciau rajono
gyventojy skai¢ius vis dar susiduria su bendromis Salies tendencijomis, kaip amziaus struktiiros kaita. Nors Kretingos rajone didelé darbingo
amziaus grupé, tadiau didZiausios grupés yra 50-59 m. ir 60-64 m. amziaus grupése. Si tendencija reiskia apie darbingo amZiaus gyventojy
grupés sen¢jima, darbingo amZiaus gyventojy skai¢iaus sumazéjima bei pensijinio amziaus gyventojy didéjima ateityje. Sios tendencijos kelia
issukius teikiant psichikos sveikatos pagalbos srityje, nes vyresni Zmonés dazniau susiduria su psichikos sveikatos sutrikimais. Si tendencija
paliecia ir dirbancius specialistus, nes kartu su bendrai senstan¢ia visuomene, sensta ir pagalbg teikiantys specialistai.

Nors Kretingos rajone bedarbiy skaiCius ilgg laikg buvo Zemesnis uz Lietuvos rodiklj, 2025 metais pakilo ir sudare 8,8%. Netekusiems
darbo asmenims daugéja stresiniy situacijy, pats darbo praradimas tampa krize, kuri gali sukelti laikinus, o problemai nesisprendziant ir
ilgalaikius psichikos sutrikimus. Didelg dalj darbo neturinéiy asmeny tarpe sudaro mazesnj ar didesnj nedalyvumo procentg turintys asmenys.
Tokie asmenys patiria didesniy sunkumy jsidarbinant, tai paveikia jy psichikos sveikata.

Iki $iol, nepaisant jvairiais lygiais vykdyty programy ir priemoniy bei stebimy teigiamy pokyc¢iy, Lietuvoje visuomenés psichikos
sveikatos rodikliai iSlieka nepakankamai geri. Valstybinio psichikos sveikatos centro ir Higienos instituto duomenimis, Lietuva tebéra tarp
valstybiy, kuriose didelis ligotumas ir sergamumas psichikos ir elgesio sutrikimais.

Lietuvoje pastaruoju metu pastebimi svarbiis poky¢iai psichinés sveikatos srityje. Pagal Nacionalinés visuomenés sveikatos prieZitiros
laboratorijos pateiktus duomenis 2022 metais psichinés sveikatos priezitiros sutrikimy diagnozés buvo nustatytos mazdaug 20% daugiau
asmeny nei 2019-aisiais. Tikétina,, kad pastaraisiais metais tokiy sutrikimy taip pat padid¢jo panasiu procentu. Nacionalinés visuomenés
sveikatos prieZitiros laboratorijos duomenimis vis daZniau diagnozuojami psichikos sutrikimai, ypa¢ tarp jaunimo ir vyresnio amziaus Zmoniy.
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Tyrimai atskleidzia, jog beveik 30% 15-24 mety amziaus grupéje esanciy respondenty per pastaruosius metus patyré bent vieng psichinés
sveikatos sutrikimg. Tikétina, kad pokyciai vyksta tiek dél sutrikimy skaiciaus didéjimo, tiek dél geresnés diagnostikos, taciau tai byloja apie
didéjantj psichikos sveikatos specialisty paslaugy poreik].

Kretingos psichikos sveikatos centre apsilankiusiy dél ligos pacienty skaicius pastaraisiais metais zenkliai nesikeité. Nezymiai
sumaz¢jo suteikty gydytojy psichiatry bendras konsultacijy skaicius, taciau labai stipriai iSaugo vaiky ir paaugliy psichiatry suteikty paslaugy
skaiCius, 2025 metais iSaugo psichologiniy ir psichoterapiniy konsultacijy skaicius, nuosekliai auga socialiniy darbuotojy ir atvejo vadybininky
suteikty paslaugy skaicius (1 lentelé ).

1 lentele
Eil. | Metai | PrisiraSiusiy gyventojy skaicius Suteiktos psichiatry Suteiktos vaiky ir Psichologinés | Socialiniy
Nr. paslaugos paaugliy psichiatry ir darbuotojy ir
ambulato | nuotolinés paslaugos psichoterapin atvejo
suaugusi | vaikai I8 viso rings cs vadybininky
eji paslaugos paslaugos
ambulato | nuotolinés
rinés
1. | 2023 26725 5125 31850 12740 259 7 0 666 370
.| 2024 27606 5608 33214 9797 3156 81 0 592 589
3. | 2025 27701 5592 33293 5759 5679 297 78 776 750

Technologiniai veiksniai

Lietuvoje elektroninés sveikatos sistema diegiama nuo 2002 mety. Nuo 2015 mety birzelio ménesio pradétas veikti E. sveikatos sistemos
(ESPBI IS) plétros projektas, kuriuo jgyvendinta galimybé Salies gyventojams, nepaisant laiko, geografiniy ar instituciniy barjery, elektroniniu
biidu per e. sveikatos portalg gauti savo sveikatos istorijos duomenis. Nuo 2015-11-02 prad¢jo veikti viena pagrindiniy e. sveikatos sistemos
daliy — elektroninis receptas (toliau - e. receptas). Pradéjus veikti e. recepto posistemei, e. receptas palengvino recepty iSraSyma, receptai
aiSkesni, tikslesni, visada jskaitomi, d¢l to farmacijos specialistams lengviau jvertinti iSraSytus receptus ir iSduoti pagal juos vaistus, o pacientas
elektroninés sveikatos portale savo paskyroje gali matyti, kokie receptai iSraSyti, kokius ir kaip vaistus turi vartoti. Gydytojams nebereikia
vartyti popieriniy Zinyny ar katalogy iSrasant receptus. Jie gali sistemoje atlikti vaisto paieska tiek pagal konkrety vaisto pavadinima, tiek pagal
vaistinés medziagos bendrinj pavadinimg. Recepte gydytojai gali nurodyti visa biiting informacijg apie vaisto vartojima, o prisijunge prie
sistemos gali matyti, ar pacientas jsigijo vaistus pagal iSraSytus receptus.

E. sveikatos paslaugy diegimas sumazina laiko kastus, skirtus dokumentacijos pildymui, laukimui eilése, sudaro galimybes kaupti ir
keistis diagnostiniy tyrimy informacija, atsiranda sveikatos paslaugy duomeny apsikeitimo operatyvumas, kokybés kontrolé. Informaciniy
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technologijy plétra namy tkiuose leidzia gauti nuotolines konsultacijas, registruotis pas sveikatos specialistus, ieskoti informacijos apie
sveikatos prieziiiros paslaugas, reikalauti paslaugy kokybés uztikrinimo.

Kuriant informacing visuomeng, ypa¢ aktualiu tampa sveikatos prieziliros personalo gebéjimas valdyti jvairias informacines
technologijas, o tai suponuoja personalo kvalifikacijos kélimg Sioje srityje.

Istaiga yra apsirtipinusi technologijomis, reikalingomis tekti licencijoje nurodytas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas. Skatinamas
personalo kompiuterinis rastingumas, gydytojai ir slaugos personalas iSraso vis daugiau elektroniniy recepty. 2025 m. pagal galiojancius
reikalavimus atnaujinta internetiné svetainé https://www.facebook.com/kretingos.psc.5 , pakeistas tinklalapio dizainas ir valdymas.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. gruodzio 6 d. jsakymu Nr. V-1406 patvirtinti iSankstinés pacienty registracijos
informacinés sistemos nuostatai, patvirtintas iSankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos IPR IS techninis apraSymas
(specifikacija) 2024 m. suderinta su visuomenés plétros komiteto Valstybés duomeny agenttiros Valstybine ligoniy kasa.

Nors prievolé tvarkyti duomenis E. sveikatoje atsirado 2018 m., ta¢iau psichikos sveikatos duomeny tvarkymo pradzia atidéta, tol, kol
bus sudarytos techninés galimybés E. Sveikatoje. Si galimybé uztikrinta ir nuo 2026 01 01 Lietuvoje pradedamas laipsniskas psichikos
sveikatos duomeny integravimas ] E. sveikatos sistemg. Pirmuoju etapu, kuris tesis iki liepos 1 d. psichikos sveikatos duomenis E. sveikatos
sistemoje tvarkys gydytojai psichiatrai ir vaiky ir paaugliy gydytojai psichiatrai. Duomenys pildomi atskiroje formoje, kurios matomumas
ribotas, tai uztikrins duomeny apsauga. Sis pereinamasis laikotarpis skirtas sklandziam sistemos jdiegimui, praktiniam iSbandymui ir
administracinés nastos mazinimui. Vélesniais etapais duomenis pradés tvarkyti ir medicinos psichologai, slaugytojai, kiti specialistai.
Psichikos sveikatos centro specialistai yra supazindinti su posistemés veikimu, pasiruose¢ pildyti dokumentus pagal keliamus reikalavimus.

VIDINES APLINKOS ANALIZE

Teisiné bazé

Kretingos psichikos sveikatos centro 2026-2028 m. strateginis veiklos planas jgyvendina:

Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyma;

Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy jstatyma;

Lietuvos Respublikos Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymag ir Kitus teisés aktus  susijusius su psichine sveikata.

Darbe vadovaujasi Kretingos psichikos sveikatos centro jstatais.

Organizaciné¢ struktiira

Kretingos rajono savivaldybés taryba yra Centro steigéjas ir vienintelis dalininkas. [staigos valdymo organai yra visuotinis dalininky
susirinkimas ir vienasmenis valdymo organas — jstaigos vadovas (direktorius). Jstaigoje taip pat sudaromi kolegialiis organai: stebétojy taryba,
gydymo, slaugos taryba ir medicinos etikos komisija.

Istaigos direktorius organizuoja jstaigos veiklg ir veikia jstaigos vardu santykiuose su kitais asmenimis, vadovaudamasis teisés aktais,
sudaro ir nutraukia darbo sutartis su jstaigos darbuotojais. Istaigos direktorius atsako uz finansinés atskaitomybés sudaryma, visuotinio
dalininky susirinkimo suSaukima, duomeny ir dokumenty pateikimg juridiniy asmeny registrui, praneSima dalininkams apie jvykius, turin¢ius
esminés reik§més jstaigos veiklai, informacijos apie jstaigos veiklg pateikimg visuomenei, vieSos informacijos paskelbima, kitus veiksmus,
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kurie numatyti teisés aktuose bei jstaigos istatuose.

Zmogiskieji istekliai

Vs3I Kretingos psichikos sveikatos centro personalo sudétis ir darbuotojy skaicius.

2 lentelé
Eil Rodiklis Darbuotojy Etaty Darbuotojy Etaty Darbuotojy Etaty Darbuotojy Etaty
Nr. skaiCius skaiCius skaiCius skaiCius skaiCius skaicius skaicius skaiCius
2023-01-01 | 2023-01-01 | 2024-01-01 | 2024-01-01 | 2025-01-01 | 2025-01-01 | 2026-01-01 | 2026-01-01

IS viso: 19 15,15 20 15,95 19 16,05 18 14,4

1. | Gydytojai 4 2,5 5 2,75 5 2,25 4 2,5

2 Medicinos 4 2,75 3 2,55 4 3,15 4 2,5
psichologai

3. | Psichoterapeutai | 1 0,25 2 0,5 2 0,5 1 0,25

4. | Psichikos 2 2 2 2 2 2 3 3
sveikatos
slaugytojai

5. | Vyr. slaugos | 0 0 1 0,5 1 0,5 1 0,5
administratoré

6. | Socialiniai 3 3 3 3 3 3 3 3
darbuotojai

7. | Registratoré 1 1 1 1 1 1 0 0

8. | Kitas personalas | 5 3,65 5 3,65 5 3,65 4 2,65

Kretingos psichikos centre dirba patyres ir kvalifikuotas personalas, visi medicinos darbuotojai turi darbo licencijas, sudarytos salygos
mokytis, kelti profesing kvalifikacijg ne tik medicinos personalui, bet ir administracinés dalies darbuotojams. Centre taikomi komandinio
darbo principali, socialiniai darbuotojai yra isklause reikiamus kursus, mokési dirbti ir dirba atvejo vadybininkais.

Centre buvo problema su vaiky ir paaugliy psichiatru - iki 2023 mety toks specialistas visai nedirbo psichikos centre, jo funkcijas i$
dalies atliko suaugusiyjy psichiatrai. 2023 m. pabaigoje 0,25 etato darbo kriviu jdarbintos vaiky ir paaugliy psichiatrés darbo profesionalumas
neatitiko pacienty ltikesciy. Jai i$¢jus 1§ darbo, 2024 m. lapkri¢io mén. jdarbinta kvalifikuota jauna specialisté, atitinkanti specialybei keliamus
reikalavimus ir likes¢ius. 2025 m. jos darbo kriivis padidintas iki 0,5 etato. Nerimg kelia tai, kad du i$ trijy suaugusiyjy psichiatry ir viena i$
trijy slaugytojy yra pensijinio amziaus, tai kelia biitinybe ieSkoti naujy specialisty.



Teikiamos paslaugos

Pirminé ambulatoriné psichikos sveikatos prieziiira — tai kvalifikuoty pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos priezitiros paslaugy,
teikiamy asmens sveikatos prieziliros jstaigose, atitinkanciose psichikos sveikatos centrams keliamus reikalavimus, kompleksas. Kretingos
psichikos sveikatos centre aptarnaujami gyventojai, prisirase prie visy Kretingos miesto ir rajono pirminiy sveikatos priezitiros centry bei kity
rajony ar miesty gyventojai, prisiras¢ prie Kretingos psichikos sveikatos centro. Kreipiantis j Psichikos sveikatos centra, siuntimas i§ $eimos
gydytojo nebiitinas. Neapdraustiems socialiniu draudimu asmenims nemokamai teikiama tik biitinoji psichiatro pagalba.

Psichiatrijos dienos stacionare teikiamos nemokamos (kompensuojamos i§ PSDF) psichinés sveikatos priezitiros paslaugos (zitréti
,Vidaus tvarkos taisyklés®). Psichiatrijos dienos stacionare paslaugas gauna pacientai, turintys jvairiy psichinés sveikatos sutrikimy ar
susiduriantys su psichologinémis problemomis, patiriantys krizes, gave gydytojo psichiatro siuntima.

Planavimo sistema

Istaigos veikla planuojama vadovaujantis valdymo organy patvirtintu perspektyviniu veiklos planu ir sutartimi sudaryta su Teritorine
ligoniy kasa dél paslaugy nomenklatiiros, jy teikimo finansiniy ataskaity rinkiniy duomenis bei 1é8y ir turto valdymo, naudojimo ir disponavimo
jais teis€tumg ir jy naudojimg jstatymy nustatytiems tikslams ir pareiksti nepriklausomg nuomone, kokybés derinimo salygy, kiekio, sutartinés
sumos ir apmokéjimo salygy. Istaigos veikla vertinama pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2025 m. geguzés 21 d. Nr. V-
482 jsakymu patvirtintg LNSS vieSyjy ir biudzetiniy jstaigy, teikian¢iy asmens sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo
rodikliy 2025 m. siektinas reikSmes. Pagal nustatytas vertinimo rodikliy siektinas reikSmes, kiekvienais metais jstaiga rengia veiklos plang
siektiny reikSmiy jvykdymui.

Finansiniai iStekliai

Siekiant uztikrinti, kad veikla biity vykdoma jstatymy ir teisés akty nustatyta tvarka, kad jstaigos turtas ir finansai biity apsaugoti nuo
suk¢iavimo, i§Svaistymo, pasisavinimo, neteiséto valdymo ir kity neteiséty veiky, jstaigoje vykdoma vidaus finansy kontrolé. 2025 m. centro
einamyjy mety veiklos preliminarus pervir§is — 6873 eury (suma gali neZymiai kisti po finansiniy mety uzbaigimo pajamy ir iSlaidy
patikslinimo) . Sukauptos I¢Sos bus naudojamos Centro jstatuose numatytai veiklai uztikrinti ir teikiamy paslaugy kokybei gerinti, vieSojo
intereso poreikiams tenkinti.

Vidaus darbo kontrolé

Vidaus darbo kontrolé uztikrinama patvirtintomis darbo tvarkos taisyklémis ir vidaus tvarkos taisyklémis, VS] Kretingos psichikos
sveikatos centro vidaus kontrolés politika, patvirtinta 2021-06-11 d. KPSC direktoriaus jsakymu Nr. V-27A. [staiga vadovaujasi LR vidaus
kontrolés ir audito, LR vieSyjy istaigy, LR biudzeto sandaros, LR buhalterinés apskaitos, LR vieSojo sektoriaus atskaitomybes jstatymais ir
kitais galiojanciais teisés aktais. 2025-11-13 d. atliktas Vidaus medicininis auditas, pagal sutartj su ,,MB Parabéja®, suformuota ,,Vidaus
medicininio audito ataskaita uz 2025 metus”.

Informaciniy technologijuy diegimo ir vystymo lygis

Lietuvoje elektroninés sveikatos sistema diegiama nuo 2002 mety. nuo 2015 mety birzelio ménesio pradétas veikti e. sveikatos sistemos
(ESPBI IS) plétros projektas, kuriuo jgyvendinta galimybé Salies gyventojams, nepaisant laiko, geografiniy ar instituciniy barjery, elektroniniu
biidu per e. sveikatos portalg gauti savo sveikatos istorijos duomenis. Nuo 2015-11-02 pradé¢jo veikti viena pagrindiniy e. sveikatos sistemos
daliy — elektroninis receptas (toliau - e. receptas). pradéjus veikti e. recepto posistemei, e. receptas palengvino recepty iSraSyma, receptai
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aiSkesni, tikslesni, visada jskaitomi, dél to farmacijos specialistams lengviau jvertinti iSraSytus receptus ir iSduoti pagal juos vaistus, o pacientas
elektroninés sveikatos portale savo paskyroje gali matyti kokie receptai iSrasyti, kokius ir kaip vaistus turi vartoti. Gydytojams nebereikia
vartyti popieriniy Zinyny ar katalogy iSrasant receptus. Jie gali sistemoje atlikti vaisto paieska tiek pagal konkrety vaisto pavadinima, tiek pagal
vaistinés medziagos bendrinj pavadinimg. Recepte gydytojai gali nurodyti visg biting informacija apie vaisto vartojima, o prisijunge prie
sistemos gali matyti, ar pacientas jsigijo vaistus pagal iSrasytus receptus.

E. sveikatos paslaugy diegimas sumazina laiko kastus, skirtus dokumentacijos pildymui, laukimui eilése, sudaro galimybes kaupti ir
keistis diagnostiniy tyrimy informacija, atsiranda sveikatos paslaugy duomeny apsikeitimo operatyvumas, kokybés kontrolé. Informaciniy
technologijy plétra namy tkiuose leidzia gauti nuotolines konsultacijas, registruotis pas sveikatos specialistus, ieSkoti informacijos apie
sveikatos priezitiros paslaugas, reikalauti paslaugy kokybés uztikrinimo.

Kuriant informacing visuomeng, ypa¢ aktualiu tampa sveikatos prieziiros personalo geb¢jimas valdyti jvairias informacines
technologijas, o tai suponuoja personalo kvalifikacijos kélima §ioje srityje.

Istaiga apsirtipinusi technologijomis, reikalingomis teikti licencijoje nurodytas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, skatinamas
personalo kompiuterinis rastingumas, gydytojai ir slaugos personalas dauguma recepty ir siuntimy iSraso elektroniniu biidu, iSskyrus iSimtinus
atvejus, daugiausiai dél to, kad stringa e. sveikatos sistema. Veikia jstaigos internetiné svetainé_https://www.facebook.com/kretingos.psc.5.
2025 metais pakeistas tinklalapio dizainas ir valdymas. .

Informacija apie vykdomus projektus

Kretingos psichikos sveikatos centras kartu su partneriais - Kretingos pirminés sveikatos priezitiros centru, Kartenos pirminés sveikatos
priezidiros centru, Salanty pirminés sveikatos prieZitiros centru, UAB Kretingos $eimos medicinos centru, UAB Baltic Medics, VS] Kretingos
ligonine, 2024 metais jsijungé j Kretingos rajono savivaldybés jgyvendinamg projekta ,,Sveikatos priezitros paslaugy kokybés gerinimas
Kretingos rajono savivaldybéje. Projekto tikslas — pagerinti sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe ir priecinamumg Kretingos rajono
savivaldybéje.

Pagal vykdomg projekta Kretingos psichikos sveikatos centro pacienty gydymo salygy bei darbuotojy darbo salygy gerinimui, buvo
skirta 24 616,14 eury. IS jy 800,00 eury rangos darbams, 23 816,14 eury jrangos ir baldy jsigijimui. 2025 metais projektas buvo sékmingai
jvykdytas, sudaryti reikiami sandoriai, atliktas remontas, jsigyta numatyta jranga ir baldai.

SSGG ANALIZE

Stiprybés:

e [staigoje dirba pilna kvalifikuota psichikos sveikatos centro specialisty komanda.
Sudarytos salygos profesinei kvalifikacijai kelti.

Sékmingai veikia psichiatrijos dienos stacionaras.

Idiegta elektroniné pacienty registracija.

Teigiamas jstaigos veiklos finansinis rezultatas.


https://www.facebook.com/kretingos.psc.5

Silpnybés:

e [staigos medicinos personalo amziaus vidurkio didéjimas.

e Vyresniy specialisty apsunkintas imlumas naujovéms.

e Ryskus neatitikimas tarp kvalifikuoty sveikatos priezitiros specialisty paklausos ir pasitilos.

e Valstybiniu lygmeniu nesutvarkytas medicinos psichology paruosimas dirbti su psichikos centruose reikalingomis vertinimo
metodikomis.

Galimybés:

e bendradarbiauti su sveikatos priezitiros jstaigomis ir socialinés globos ir riipybos institucijomis.

e dalyvauti projektuose, siekiant pritraukti papildomy 1é8y psichikos sveikatos ir sutrikimy paslaugy plétimui.

e  maZinti stigmas apie psichikos ligomis sergancius Zmones socialinése medijose, spaudoje.

e naudotis skatinimo priemonémis sveikatos prieziaros specialisty pritraukimui pagal Kretingos savivaldybés 2025 m. tarybos
sprendimu patvirtinta tvarka.

Grésmeés:

Ribotas PSDF biudzetas sveikatos priezitros paslaugy finansavimui.

e Pacienty prisiraSymas prie kity rajony pirminiy sveikatos prieziiiros centry.
e Didéjantis medicinos personalo amziaus vidurkis.

e Sveikatos reformy nuoseklumo trukumas.

STRATEGINES KRYPTYS

Strateginio plano tikslas — efektyviai organizuoti jstaigos veikla, tinkamai pasirinkti ir jgyvendinti veiklos tikslus ir prioritetus, siekiant
racionalaus finansiniy ir materialiniy iStekliy panaudojimo, numatyti, planuoti ir jgyvendinti psichikos sveikatos srities kaitos pokycius.

Misija — gerinti aptarnaujamy gyventojy psichikos sveikata, suteikiant jiems saugias, kokybiskas, mokslu ir praktika pagrjstas sveikatos
prieziiiros paslaugas, racionaliai naudoti materialinius ir Zmogiskuosius iSteklius, maksimaliai tenkinti pacienty, jy Seimos nariy bei darbuotojy
poreikius ir likescCius.

Vizija — akredituotas, atitinkantis Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos standarty reikalavimus, tinkamai administruojamas,
aprupintas reikiamais iStekliais ir pranasumo siekiantis per teikiamy paslaugy kokybe bei jvairove psichikos sveikatos centras.
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Prioritetinés kryptys:

Psichikos sveikatos stiprinimas ir psichikos sutrikimy prevencija.

Modernios, pacienty poreikius atitinkancios paslaugos.

ISpléstinés pilnos specialisty komandos paslaugos suaugusiems, vaikams ir paaugliams.

Technologijy plétra, infrastruktiiros gerinimas.

Dienos stacionaro paslaugy plétojimas suaugusiems, dienos stacionaro paslaugy vaikams ir paaugliams teisinés bazés ruoSimas.

STRATEGINIAI TIKSLAI, UZDAVINIAL PRIEMONES IR VERTINIMO KRITERIJAI

1. Strateginis tikslas — Kretingos rajono gyventojy psichinés sveikatos, organizuojant ir teikiant visapusiska pagalbg psichikos ir elgesio
sutrikimy turintiems asmenims bei jy Seimoms gerinimas; paslaugy prieinamumo ir teikimo salygy gerinimas.

1.1. Uzdavinys UZtikrinti specializuoty, kvalifikuoty pirminés ambulatorinés psichikos sveikatos prieziiiros paslaugy teikimag

Igyvendinimo priemonés Vertinimo Atsakingi Metai/Siektinas rodiklis/numatomos léSos (eurais)
kriterijai asmenys
2026 2027 2028

1.11 Teikti medicining Paslauga Gydytojai 100 % 100 % 100 %
pagalbg Gimiy psichikos | suteikiama psichiatrali, Lésy poreikio Lésy poreikio néra Lésy poreikio
sutrikimy atvejais. kreipimosi dieng slaugytojai, néra néra

direktore

1.1.2. | Teikti kompleksing Paslauga Specialistali, 100 % 100 % 100 %
psichologing, suteikiama direktoré Lésy poreikio Lésy poreikio néra Lésy poreikio
medicining ir socialing | kreipimosi dieng néra néra
pagalbg savizudybés
krize patiriantiems
asmenims

1.1.3. | Teikti kompleksing Susisiekiama  su | Specialistai, 100 % 100 % 100 %
psichologing, pacientu tg pacig ar | atvejo LéSy poreikio LéSy poreikio néra LésSy poreikio
medicining ir socialing | sekan¢ig dieng po | vadybininkai. néra néra
pagalbg savizudybés ligos epikrizés 1§
kriz¢ patyrusiems stacionaro gavimo
asmenims, grizusiems | Pacientui 4 kartus | Specialistai,
po stacionarinio neatsiliepus atvejo
gydymo telefonu ir/ar vadybininkail.
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jtariant pavojy
gyvybei,
praneSama kitoms
tarnyboms (pvz.
VTAS),
organizuojamas
lankymas namuose
1.1.4. | Pacienty, nutraukusiy Informavimas Atvejo Gydytojo Gydytojo Gydytojo
gydyma, kuris biitinas | telefonu dél vadybininkai, psichiatro psichiatro psichiatro
pagal jy psichikos gydymo testinumo | socialiniai nukreipimu per 7 | nukreipimu per 7 | nukreipimu per 7
sveikatos sutrikima, biitinumo darbuotojai darbo dienas darbo dienas darbo dienas
priezitira. Esant poreikiui, Lésy poreikio Lésy poreikio néra | Lésy poreikio
lankymas namuose. néra néra
1.1.4. | Teikti psichologing ir Asmeny skaicius Atvejo 80% 80% 85%
socialing pagalba procentais pagal vadybininkai, Lésy poreikio Lésy poreikio néra Lésy poreikio
psichikos sutrikimy sudarytg atvejo socialiniai néra néra
turin¢iy asmeny vadybos plang darbuotojai,
Seimoms. psichologai
1.1.5. | Skatinti jstaigos Lésos skirtos Administracija 3200€ 3400€ 3600€
darbuotojy kvalifikacijai kelti
kvalifikacijos kélima
1.1.6. | Tobulinti e-paslaugy ISrasyty E-recepty Gydytojai 98-99% 98-99% 98-99%
teikimg skaicius (% nuo psichiatrai
visy iSrasyty)
[Srasyty e-siuntimy Gydytojai 90-95% 90-95% 95-98%
skaicius (% nuo psichiatrai
visy iSrasyty)
Duomeny teikimas Psichikos 80% 85% 85%
ISankstinéje sveikatos
pacienty slaugytojai, vyr.
registracijos slaugos
informacinéje administratore
sistemoje IPR IS
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1.1.7. | Padidinti vaiky ir Padidintas  darbo Direktoré 0, 75 etato 1 etatas 1 etatas
paaugliy gydytojo kriivis  dirban¢iam 30000€ 30000€ 30000€
psichiatro darbo krtivi | specialistui  arba

priimtas dar vienas
specialistas

1.1.8. | Sudaryti galimybe Pradétas ir/ar Administracija 1500€ 1500€ 2000€
medicinos psichologui | tesiamas
mokytis suaugusiy mokymasis
intelekto vertinimo
metodikos taikymo

1.1.9. | Sudaryti galimybe Pradétas ir/ar Administracija 1500€ 1500€ 2000€
medicinos psichologui | tesiamas
mokytis vaiky mokymasis
vertinimo metodiky
taikymo

1.1.10. | Vykdyti Jstaigos Teigiamas jstaigos Administracija Teigiamas Teigiamas jstaigos Teigiamas
veiklos rezultaty finansinis jstaigos finansinis finansinis jstaigos
analizg rezultatas rezultatas rezultatas finansinis

rezultatas

1.2. Uzdavinys. Uztikrinti specializuoty, kvalifikuoty dienos stacionaro paslaugy teikimg bei plétra.

Igyvendinimo priemonés Vertinimo Atsakingi Metai/Siektinas rodiklis
Kriterijai asmenys
2026 2027 2028

1.2.1. | Suaugusiyjy dienos Suteikta paslaugy > | Direktore, dienos | Suteikta paslaugy | Suteikta paslaugy > | Suteikta paslaugy
stacionaro paslaugy pagal sutartj su stacionaro > pagal sutartj su pagal sutartj su > pagal sutartj su
sutartinio skai¢iaus VLK specialistai VLK VLK - VLK -
suteikimas pagal
sutartj, pasiraSyta su
VLK

1.2.2. | Siekti, kad dienos Asmeny skaicius Dienos stacionaro 70% 80% 85%

stacionarg lanke
pacientai per 3-6
ménesius nepatekty j

procentais

specialistai
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psichiatrinio profilio
stacionarg

1.2.3.

Siekti, kad iki dienos
stacionaro lankymo
dirbe pacientai grizty i
darbo rinkg per 3-6
meénesius

Asmeny skaicius
procentais

Dienos stacionaro
specialistai

85%

85%

90%

2. Strateginis tikslas — Sveikesnés ir atsparesnés visuomenés kiirimas, stigmos psichikos sveikatos sutrikimy atzvilgiu mazinimas

2.1.

Uzdavinys. Tobulinti $vietéjiska veikla bendruomenéje.

Igyvendinimo priemonés Vertinimo Atsakingi Metai/Siektinas rodiklis/numatomos léSos eurais
kriterijai asmenys
2026 2027 2028
2.1.1. | Straipsniali, interviu Straipsniy, interviu Specialistali, 2000€ 2000€ 2000€
rajoningje ir skaiCius direktore
regioninéje spaudoje
2.1.2. | Aktualios informacijos | Informacijos Specialistal, 2-3 vnt. 3-4 vnt. 3-4 vnt.
skelbimas centro vienety skai¢ius direktoré Lésy poreikio Lésy poreikio néra Lésy poreikio
internetingje svetaingje néra néra
2.1.3 | PraneSimy rengimas Dalyvavimas Specialistal, 1-2 vnt. 1-2 vnt. 1-2 vnt.
organizuojamiems renginiuose (vnt.) direktoré 1000€ 1200€ 1200€
renginiams psichikos
sveikatos tema
2.2.  Uzdavinys. Tobulinti tarpinstitucinj bendradarbiavimg siekiant organizuoti savalaik¢ ir kokybiSka psichikos sveikatos pagalba.

Igyvendinimo priemonés

Vertinimo
kriterijai

Atsakingi
asmenys

Metai/Siektinas rodiklis

2026

2027

2028

14




2.2.1. | Dalyvavimas Kretingos | Dalyvavimas Direktore, Pagal narkotiky Pagal narkotiky Pagal narkotiky
rajono savivaldybés posédziuose, specialistai kontrolés kontrolés komisijos | kontrolés
narkotiky kontrolés siilymy teikimas komisijos plang plang komisijos plang
komisijos veikloje

2.2.2. | Bendradarbiavimas Dalyvavimas Direktoré Pagal sveikatos Pagal sveikatos Pagal sveikatos
pagal ,,Sveikatos pasitarimuose, centro plang centro plang centro plang
prieZiiiros jstaigy, sitilymy teikimas
teikianciy sveikatos
centrui priskiriamas
sveikatos prieZiliros
paslaugas Kretingos
rajono
savivaldybéje,
bendradarbiavimo
sutartj*

2.2.3. | Bendradarbiavimas su | Nuolatinis Direktore, I8kilus poreikiui | ISkilus poreikiui ISkilus poreikiui
sveikatos prieziiiros dalinimasis specialistai pacientui teikti pacientui teikti pacientui  teikti
jstaigomis, jstaigomis, | informacija, kompleksing kompleksing kompleksing
teikianc¢iomis teikiamy paslaugy pagalba pagalba pagalba

psichologine ir
socialine pagalba,
visuomeninémis
organizacijomis

pasiskirstymas
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